
 

Jahresbericht 2016 A-Treff 
 
 

Rückblick 
 
Im vergangenen Jahr 2016 bot der A-Treff folgende Angebote an: 
 

- Lebensmittelabgabe 
- kostenloser Aufenthalt und Austausch bei Kaffee und alkoholfreien Getränken (Nichtraucher) 
- Tipps und Unterstützung bei Schriftverkehr mit Behörden, Ämtern etc. 
- Zeitungen, Bücher, Anschlagbrett (Suche / Biete) 
- PC mit Internetanschluss 
- Orientierungshilfe bei der Suche geeigneter Anlaufstellen 
- Hol-Bring-Zone für Kleider, Bücher, Spielsachen 

 

Die Angebote des A-Treffs wurden auch im Jahr 2016 oft in Anspruch genommen. 3427 Menschen 
nutzten die Lebensmittelabgabe, die Hol-Bring-Zone für Kleider, Bücher und Spielsachen wurde von 
1557 Personen in Anspruch genommen, während die Möglichkeit zum kostenlosen Aufenthalt und 
Lesen von Zeitschriften von 289 Personen gerne wahrgenommen wurde.   
 

Insgesamt 5273 Personen besuchten im Jahr 2016 den A-Treff. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich die 
Besucherzahl stark erhöht. Der Hauptgrund für diese Entwicklung liegt in erster Linie in der deutlichen 
Zunahme an Flüchtlingen, die besonders gerne die Kleiderabgabe nutzten. 
 

Erfreulicherweise konnte auch mit dieser hohen Besucherzahl beim A-Treff gut umgegangen werden. 
Die bereits Ende 2015 eingeleitete Verbesserungen und Optimierungen der Abläufe haben sich mehr 
als bewährt und machten es letztlich möglich, eine noch größere Zahl an Menschen bedienen zu 
können. Insbesondere die Umstellung bei der Lebensmittelabgabe hin zu vorab bereits mit 
Lebensmitteln gefüllten Tragetaschen, die dann anschließend bei der eigentlichen Lebensmittel-
abgabe zügig ausgegeben werden können, erwies sich als wesentlicher Fortschritt. 
 

  
 

Um den A-Treff der breiten Bevölkerung bekannt zu machen und vorzustellen, wird jedes Jahr an ein 
oder zwei öffentlichen Anlässen oder Veranstaltungen teilgenommen. Wie bereits im vergangenen 
Jahr war der A-Treff am 17. September am Herbstmarkt in Heerbrugg mit einen Stand vertreten. 
 
Herbstmarktbesucher nutzten dabei die Gelegenheit zum persönlichen Kontakt, um sich beim 
Gespräch über den A-Treff  zu informieren. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

Begleitgruppe und Helferteam 
 
Auch im vergangenen Jahr 2016 haben die Begleitgruppe und insbesondere das Helferteam unter der 
bewährten Führung von Stellenleiterin Silvia Meile mit viel Einsatz hervorragende Arbeit geleistet. 
Dafür gebührt allen Beteiligten ein großer Dank. 
 

Bei der Begleitgruppe des A-Treffs gab es keine personellen Wechsel, sie ist identisch besetzt wie im 
Vorjahr. 
 

Beim Helferteam hat es personelle Veränderungen gegeben. Einige langjährige MitarbeiterInnen 
haben ihre Helfertätigkeit beendet. Es ist nicht einfach, diese bewährten und zuverlässigen 
HelferInnen adäquat zu ersetzen. Für die langjährige geleistete Arbeit sind wir sehr dankbar.  
 

Die Suche nach neuen MitarbeiterInnen hat lange gedauert. Umso mehr freuen wir uns, dass sich 
wieder zahlreiche neue HelferInnen für das Helferteam finden ließen. Zu beachten ist zudem, dass 
aufgrund der im Jahr 2016 stark gestiegenen Besucherzahlen es notwendig wurde, das Helferteam zu 
vergrößern auf nun aktuell 24 Personen. 
 

Jahresrechnung 2016 und Budget 2017 
 
Viele Privatpersonen, Firmen, Vereine, Orts- und politische Gemeinden sowie evangelische als auch 
katholische Kirchgemeinden haben uns auch im Jahr 2016 großzügig unterstützt. Wir danken allen 
Spenderinnen und Spendern sehr herzlich für ihren wertvollen Beitrag. 
 

Bei den Jahresrechnungen der vergangenen Jahre resultierte häufig ein Defizit von mehreren 
Tausend Franken. Im Gegensatz dazu entwickelte sich das Jahr 2016 – wie bereits das Jahr 2015 -  
ebenfalls positiv. Sehr erfreut können wir feststellen, dass der Spendeneingang auf hohem Niveau lag 
und deutlich höher ausfiel als erwartet, so dass die Jahresbilanz wiederum mit einem finanziellen 
Überschuss abschliesst und ein Defizit erneut vermieden werden konnte.  
 

Die Spendeneinnahmen im Jahr 2016 betrugen CHF 62814.85, dem gegenüber standen Ausgaben in 
Höhe von CHF 61101.00.  
 

Der sich ergebende Spendenüberschuss wird vollumfänglich den A-Treff Rücklagen zugeführt. 
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Für das Jahr 2017 sind Ausgaben in Höhe von CHF 70000.00 vorgesehen. Detailliertere Angaben zu 
den Ausgaben 2016 und dem Budget 2017 können der folgenden Tabelle entnommen werden.  
 

 

Ausgaben 2016 und Budget 2017 (in CHF)   

 

Ausgaben Budget 

2016 2017 

Raummiete (inkl. Raumnebenkosten und Unterhalt) 16398.25 17800.00 

Entschädigungen (inkl. Sozialversicherung) 40640.75 43600.00 

Telefon und Büromaterial 2489.75 3000.00 

Druck- und Versandkosten 985.30 1500.00 

Spesen und Weiterbildung 0.00 2000.00 

Verpflegung und Zusatzlebensmittel 586.95 2100.00 

Total 61101.00 70000.00 
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